
 

 

 

 

お客様の声（抜粋） 

 

・検索しづらい。（わかりづらい） 

・カテゴリー毎に収納されていない。 

 

 

対応状況 

 

 

・お客様の声を参考に Q＆A 画面の改修を行いました。 

・検索機能を追加しました。 

・内容の見直しを実施しました。 

 

【旧 Ｑ＆Ａ画面】 

 HP の Q＆A 画面の更新を行いました。 



【新 Ｑ＆Ａ画面】 

 

 

 

 

見やすくカテゴリー毎に整理しました 

新規追加しました 


